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STASTO AUTOMATION KG

Yleiset myynti- ja toimitusehdot

Yleiset myynti- ja toimitusehtomme seka kuluttajille tarkoitetut peruuttamisohjeet ja peruuttamislomakkeen malli.

SOPIMUSKUMPPANI STASTO Automation KG, Feldstralle 9d, 6020 Innsbruck, Itdvalta. Puhelin +43 512 52076. Sdhkoposti austria@stasto.eu.

YLEISTEN SOPIMUSEHTOJEN JA PERUUTTAMISOHJEIDEN VERSIO 14.10.2026

1. Soveltamisala ja sopimusperusteet

1.1 N&ma yleiset myynti- ja toimitusehdot koskevat STASTO Automation KG:n, Feldstrale 9d, 6020 Innsbruck, Itdvalta (STASTO), toimituksia ja palveluja koskevia sopimuksia, jos niistd sovitaan
sopimusta tehtdessa. Sopimuspuolina voivat olla elinkeinonharjoittajat tai kuluttajat. Elinkeinonharjoittajia ovat henkilét, joille liiketoimi kuuluu heidén yritystoimintaansa; kuluttajia ovat henkil6t, joihin
tama ei pade. Yksinomaan elinkeinonharjoittajia koskevat maardykset on merkitty sellaisiksi. Kuluttajiin sovelletaan liséksi ja ensisijaisesti kohdan 13 méaarayksia.

1.2 Tarjouksemme, toimituksemme ja suorituksemme perustuvat sovittuihin ehtoihin. Sopimuskumppanin poikkeavat tai tdydentavat ehdot ovat voimassa vain, jos STASTO on nimenomaisesti
hyvéksynyt niiden siséllyttamisen kohdan 3 mukaisesti. Pelkka tilauksen toteuttaminen, toimitus tai maksun vastaanottaminen ei sellaisenaan merkitse suostumusta téllaisiin ehtoihin.

1.3 Suostumus poikkeavien tai tdydentdvien ehtojen sisallyttdmiseen annetaan STASTOn edustamiseen oikeutetun tai valtuutetun henkilon toimesta. Se voidaan antaa myos sdhkopostitse, ja se on
voimassa kulloinkin sovitussa laajuudessa. Pelkkaa vaikenemista téllaisten ehtojen toimittamisen johdosta ei pidetd suostumuksena. Lainsdadannon saannokset edustusvallasta ja luottamuksensuojasta
edustusoikeuteen jaavat ennalleen.

1.4 Jos namé ehdot ovat ristiriidassa sopimuskumppanin ehtojen kanssa eika kyseisistéd kohdista ole paasty yhteisymmarrykseen, ndiden ristiriitojen késittely maaraytyy sovellettavan lain lakisdateisten
saannosten mukaisesti.

1.5 Saman yrittajan kanssa tuleviin liilketoimiin sovelletaan edelleen néiden ehtojen sovittua versiota, mikali ndin on sovittu. STASTO ilmoittaa muutoksista ennen uuden sopimuksen tekemista ja toimittaa
muutetun version. Kuluttajien osalta ehdot sovitaan kunkin sopimuksen yhteydessa. Muutettu versio on voimassa vain, jos siitd sovitaan kyseistd sopimusta varten; jo tehtyihin sopimuksiin muutokset
eivat vaikuta. Kulloinkin voimassa oleva versio on saatavilla osoitteessa www.stasto.eu/generalterms.

1.6 STASTOn ja sopimuskumppanin valilla yksildllisesti tehdyt sopimukset ovat ensisijaisia néihin ehtoihin nahden. Selkedn dokumentoinnin varmistamiseksi téllaiset sopimukset sekd sopimuksen
muutokset ja tdydennykset tulee kirjata kirjallisesti; sdhkoposti riittdd. Tama ei vaikuta patevésti tehtyjen yksilollisten sopimusten ensisijaisuuteen.

1.7 Jos jokin maardys on pdtematon, sopimukseen kohdistuvat seuraukset ja sen tilalle tulevat sddnnot maarédytyvat lakisaateisten maaraysten mukaisesti. Automaattisesta korvaamisesta taloudellista
tarkoitusta mahdollisimman lahelld olevalla lausekkeella ei sovita.

1.8 Muiden STASTO-konserniin kuuluvien yhtididen kanssa tehtyihin sopimuksiin sovelletaan kyseisen yhtion kanssa sovittuja ehtoja. N&itd STASTO Automation KG:n ehtoja ei siirretd automaattisesti
muihin yhti6ihin tehtyihin sopimuksiin.

1.9 Suhteessa elinkeinonharjoittajiin saksankielinen versio on ratkaiseva, jos saksankielisen version ja kddnnoksen vélilla on poikkeamia. Kuluttajiin nahden sovelletaan sovittua sopimuskieltd; pakottavat
lakisdateiset tulkintasé@nnot sailyvat ennallaan.

2. Tarjous, tilaus, sopimuksen tekeminen
2.1 STASTON tarjoukset ovat sitoumuksetta, jos ne on merkitty ei-sitoviksi. Sitoviksi merkityt tarjoukset voidaan hyvaksya ilmoitetun sitovuusajan kuluessa.

2.2 Sopimuskumppanin tilaukset ovat tarjouksia sopimuksen tekemiseksi. STASTO kaésittelee ne ilman aiheetonta viivytysta. Ellei hyvaksymisajasta ole sovittu, se maaraytyy lakisaateisten saannosten
mukaisesti. Jos erikoisvalmiste tai erityishankinta edellyttda pidempéaa tarkastelua, STASTO sopii vastaavasta maardajasta sopimuskumppanin kanssa. Kuluttajiin sovelletaan kohdan 13 momentin 2
mukaista hyvaksymisaikaa.

2.3 Sopimus syntyy, kun STASTO hyvaksyy tilauksen tilausvahvistuksella, myos sahkopostitse, tai toimittamalla tilatut tavarat. Jos tilausvahvistus poikkeaa tilauksesta, STASTO ilmoittaa poikkeamista
nimenomaisesti. Poikkeavista ehdoista sovitaan vasta sopimuskumppanin nimenomaisella suostumuksella. Pelkkda vaikenemista ei pidetd suostumuksena. Jo tehdyt yksildlliset sopimukset ovat
ensisijaisia.

2.4 Verkkokaupassa tuotteiden esillepano on kehotus tilauksen tekemiseen. Lahettamalla tilauksen sopimuskumppani tekee tarjouksen. Automaattinen ilmoitus tilauksen vastaanottamisesta vahvistaa
tilauksen saapumisen eika vield merkitse hyvaksyntas, ellei siind nimenomaisesti ilmoiteta hyvaksynnasta. Hyvaksynta tapahtuu tilausvahvistuksella tai tilatun tavaran lahettamisella.

2.5 Tavaran ominaisuuksien osalta ratkaisevia ovat sovitut ja lakisdateisesti edellytetyt ominaisuudet. N&ihin kuuluvat erityisesti tilatulle tuotteelle ilmoitetut tekniset ominaisuudet ja sovitut spesifikaatiot.
Tuotteen jatkokehityksen yhteydessé tehtdvat tekniset muutokset koskevat tulevia tarjouksia. Jo sovittujen ominaisuuksien muutokset edellyttavat sopimuskumppanin suostumusta.

2.6 Se, onko kustannusarvio sitova vai ei-sitova, ilmoitetaan siind. Maksullisista valmistelutdistad tai lisdpalveluista, erityisesti suunnittelusta, mitoituksesta, konstruktiosta ja matkoista, sovitaan
sopimuskumppanin kanssa ennen niiden toteuttamista. STASTO tiedottaa tallin palvelun laajuudesta ja veloituksesta tai sen laskentaperusteesta. Korvausta riippumatta myShemmasta
tavaratilauksesta peritaan vain, jos siité on sovittu etukateen.

2.7 STASTO tarjoaa sovitun sovellusteknisen neuvonnan ja mitoituksen ammattitaitoisesti ilmoitettujen kayttdolosuhteiden perusteella. Sopimuskumppani toimittaa sille tiedossaan olevat, valinnan ja
soveltuvuuden kannalta olennaiset tiedot, erityisesti véliaineesta, paineesta, lampdotilasta, asennustilanteesta, kytkentdtaajuudesta ja ympéristostd. Avoimet tekniset kysymykset selvitetaan yhdessa.
Sopimuskumppanin vastuu tavaran asianmukaisesta integroinnista ja kaytosta ei vaikuta STASTOn vastuuseen sopimuksen mukaisesta tavarasta eikd STASTOn vastuulleen ottamista neuvonta- ja
mitoituspalveluista.

3. Hinnat

3.1 Hinnat iimoitetaan euroina. Elinkeinonharjoittajien osalta ne ovat, ellei toisin ole sovittu, nettohintoja, joihin listaan arvonlisavero, EXW varasto Innsbruck (Incoterms 2020), tavanomainen pakkaus
mukaan lukien. Kuluttajien osalta ilmoitetaan kokonaishinnat arvonlisdvero mukaan lukien. Tamén lisdksi veloitettavista lahetys-, kuljetus- tai muista kustannuksista ilmoitetaan sopimuskumppanille
ennen tilauksen tekemistd; mikali niitd ei voida laskea etukateen, ilmoitetaan niiden laskentaperuste ja mahdollinen veloittaminen.

3.2 Yritysten vélisessa kaupassa patee seuraavaa: Jos sopimuksen tekemisen ja sovitun toimituspaivan valilla on yli nelja kuukautta, hintaa voidaan korottaa tai alentaa toimituksen kannalta olennaisten
materiaali-, energia-, palkka-, rahti-, tulli- tai valuuttakurssikustannusten todennettujen muutosten mukaisesti. Huomioon otetaan vain tosiasiallisesti vaikutuksen alaiset kustannusosuudet;
vastakkaissuuntaiset kehitykset netotetaan kesken&én. STASTO esittdd laskelman ymmarrettavasti ja ilmoittaa muutoksesta hyvissa ajoin ennen toimitusta. Kustannusten nousua, joka perustuu
STASTOn vastuulla olevaan viivastykseen, ei siirretd eteenpdin. Jos korotus ylittdd 10 % sovitusta hinnasta, sopimuskumppani voi peruuttaa sopimuksen siltd osin kuin muutos koskee sitd 14 paivan
kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta; ennen tdman mé&drdajan paattymistd toimitus korotettuun hintaan tapahtuu vain h&nen suostumuksellaan. Yksilollisesti sovitut kiintedt hinnat ja
puitesopimusten hintamaaraykset ovat ensisijaisia.

3.3 Jos tilauksesta ei ole vield sovittu hintaa, STASTO ilmoittaa sopimuskumppanille hinnan tai ymmarrettdvan laskentaperusteen ennen sopimuksen tekemistd hyvaksyttavaksi. Puitesopimusten
perusteella tehtéaviin tilauksiin sovelletaan niissa sovittua hinnansaantelya.

3.4 Pienerdlisa veloitetaan vain, jos sen maara ja siihen liittyva vahimmaistilausarvo on ilmoitettu ennen tilausta ja sovittu sopimusosapuolen kanssa.

4. Toimitus, toimitusaika, vaaranvastuun siirtyminen

4.1 Toimitus yrittdjille tapahtuu muun sopimuksen puuttuessa ehdolla EXW varasto Innsbruck (Incoterms 2020). Jos on sovittu muusta toimituslausekkeesta, vaaranvastuun siirtyminen maaraytyy
kyseisen lausekkeen mukaisesti. Kuluttajille ldhetettdessa katoamis- tai vahingoittumisvaara siirtyy vasta, kun tavara on luovutettu kuluttajalle tai timan maaraamalle kolmannelle osapuolelle, joka ei ole
kuljetusliike. Jos kuluttaja itse valtuuttaa kuljetusliikkeen kayttdmatta STASTOn ehdottamaa valintamahdollisuutta, vaara siirtyy jo luovutettaessa tavara télle kuljetusliikkeelle.

4.2 Jos STASTO vastaa toimituksesta, sovittuja kuljetusreittid ja kuljetusvalinettd koskevia vaatimuksia noudatetaan. Jos téllaisia vaatimuksia ei ole, STASTO valitsee tavaran laatuun soveltuvan ja
taloudellisesti kohtuullisen toimitustavan. Erillinen kuljetusvakuutus otetaan pyynnosté ja kustannuksista etukateen sopien. Tamaé ei muuta vastuuta tavarasta vaaranvastuun siirtymiseen saakka.

4.3 STASTOn vahvistamat toimituspédivat ja toimitusajat ovat sitovia. Arvioiduksi merkityt aikamaareet palvelevat suunnittelua. Tarvittavista asiakirjoista, hyvaksynnoista, teknisistd selvityksista ja
sovituista ennakkomaksuista ilmoitetaan sopimuskumppanille hyvissa ajoin. Jos sopimuskumppanin vaadittu my6téavaikutus viivastyy, toimitusaika siirtyy vain siitd tosiasiallisesti aiheutuvan viivastyksen
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laajuudessa. STASTO ilmoittaa viipymatta vaikutuksista ja todennakdisestd uudesta ajankohdasta.

4.4 STASTOIla on oikeus tehda osatoimituksia yrittdjille, mikali ne ovat kohtuullisia; niista voidaan laskuttaa erikseen. Kuluttajien kanssa osatoimituksista sovitaan kohdan 13 momentin 5 mukaisesti.
STASTOn jarjestamasta osatoimituksesta aiheutuvat ylimaaraiset toimituskulut laskutetaan vain etukateisen sopimuksen perusteella.

4.5 Yritysten vélisissa liilketoimissa pétee seuraavaa: Ennalta arvaamattomat tapahtumat, jotka ovat sopimuspuolen kohtuullisen vaikutusmahdollisuuden ulkopuolella ja joiden seurauksia ei voida estaa
asianmukaisella ennakoinnilla ja kohtuullisilla toimenpiteilld, pidentévat asianomaisia suoritusméaéaraaikoja esteen todellisen keston seka tarvittavan kohtuullisen kdynnistysajan verran. Tallaisia voivat olla
esimerkiksi luonnontapahtumat, sota tai viranomaiskiellot. Alitoimittajan toimitushairio riittda vain, jos se johtuu téllaisesta tapahtumasta eikéd kohtuullinen korvaava hankinta ole mahdollista. Esteen
kohteena oleva sopimuspuoli ilmoittaa asiasta toiselle viipymatta ja pyrkii rajoittamaan vaikutuksia. Jos este kestaa yli kolme kuukautta, molemmat sopimuspuolet voivat vetédytya siitd asianomaisesta
sopimusosasta, jota ei ole vield taytetty; siitd suoritetut ennakkomaksut palautetaan. Jo syntyneet viivastyksen oikeusvaikutukset jaavat ennalleen. Vahingonkorvausvaatimuksiin sovelletaan kohtaa 10.
Kuluttajille ilmoitamme esteesta viipymaéttd; heidan kohdassa 13 momentissa 5 kuvattuja oikeuksiaan séilyvat.

4.6 Jos toimitus viivastyy, sopimuskumppani voi kehottaa STASTOa suoritukseen olosuhteisiin nahden kohtuullisessa lisdajassa ja taman paatyttya tuloksetta purkaa kyseisen sopimuksen tai sen osan.
Lisaajalle ei ole maaratty kiintedd vahimmaiskestoa. Jos suoritus evataan lopullisesti tai kyse on kiintedsta kaupasta, jossa oikea-aikainen suoritus on sopimuskumppanille tunnistettavasti olennaista,
purkaminen on mahdollista vélittomasti. Vahingonkorvausvaatimuksiin sovelletaan kohtaa 10. Sopimussakkoja tai vakioituja viivastyskorvauksia sovelletaan, jos niistd on nimenomaisesti sovittu.

4.7 Jos sopimuskumppani perusteettomasti kieltdytyy vastaanottamasta asianmukaisesti tarjottua toimitusta, STASTO ilmoittaa hénelle jatkotoimenpiteistd ja voi varastoida tavaran asianmukaisesti.
Korvattavia ovat ndytetysti syntyneet, valttaméattomat ja kohtuulliset lisdkustannukset siltd osin kuin lakisadateiset edellytykset tayttyvat. Sopimuksesta vetdytyminen ja sitd seuraava muu realisointi
tapahtuvat vasta lakisdateisten edellytysten taytyttya; tarvittaessa asetetaan sitd ennen kohtuullinen lisdaika.

4.8 Havaittavat kuljetusvauriot ja puuttuvat maarat tulisi mahdollisuuksien mukaan dokumentoida rahdinkuljettajalle tavaraa vastaanotettaessa ja ilmoittaa STASTOlle viipymatta, jotta vaatimukset
kuljettajaa kohtaan voidaan turvata. Yrittdjien tarkastus- ja reklamaatiovelvollisuuksista on voimassa kohdan 9 alakohdan 3 maérdys. Kuluttajilla ei ole kauppaoikeudellista tarkastus- ja
reklamaatiovelvollisuutta. Tdma kohta ei rajoita perusteltuja vaatimuksia puutteellisen tai virheellisen toimituksen vuoksi eiké lakisdateisia oikeuksia kieltdytya vastaanottamasta toimitusta tai pidattaa
maksu.

4.9 Kumpikin sopimuspuoli tayttaa sovellettavien saannésten mukaiset lupa-, tulli- ja ilmoitusvelvollisuutensa. Sopimuspuolet yhteensovittavat tarvittavat asiakirjat ja myotavaikutuksensa hyvisséa ajoin.
Siitd, etta toinen sopimuspuoli ottaa hoitaakseen lisatehtavia tai -kustannuksia, sovitaan erikseen; omia julkisoikeudellisia velvoitteita ei talla siirreta toiselle sopimuspuolelle.

4.10 Muodollinen hyvaksyntéa suoritetaan, jos siitd on sovittu tai jos se perustuu lakis&éateisiin maarayksiin.

5. Vientivalvonta ja pakotteet

5.1 Molemmat osapuolet noudattavat kyseiseen liiketoimeen sovellettavia ulkomaankauppaoikeudellisia, vientivalvontaoikeudellisia ja pakoteoikeudellisia saannoksid. Kolmannen valtion sdannoksia
otetaan huomioon vain siltd osin kuin niitd sovelletaan liiketoimeen oikeudellisesti ja niiden noudattaminen ei ole ristiriidassa ensisijaisen oikeuden, erityisesti Euroopan unionin oikeuden, kanssa.
Osapuolet tayttavat kumpikin omat lakisaateiset velvollisuutensa.

5.2 STASTO voi pyytaa tavaran vastaanottajaa, loppusijoituspaikkaa ja loppukayttoa koskevat tiedot, jotka ovat tarpeellisia ja asianmukaisia vaadittavan tarkastuksen suorittamiseksi. Sopimuskumppani
antaa hallussaan olevat paikkansapitavét tiedot ja noudattaa edelleen luovutettaessa héneen sovellettavia vienti- ja pakotesdénnoksia. Toimitus johonkin maahan tai jollekin vastaanottajalle on kielletty
vain siltd osin kuin kyseinen toimitus on sovellettavien saanndsten mukaan kielletty.

i dalli

5.3 Jos on olemassa konkreettisia tosi viitteitd oikeuc a toimituskiellosta tai jos lupa on tarpeen, STASTO ilmoittaa sopimuskumppanille viipymétta ja voi keskeyttda kyseisen suorituksen
tarvittavaksi ajaksi asianmukaista tarkastusta tai lupamenettelyd varten. STASTO suorittaa omat tarvittavat tarkastuksensa ja hakemuksensa ilman aiheetonta viivytysta sekéd tiedottaa vaikutuksista
toimitukseen. Toimitusaikoja, sopimuksesta vetdytymisté tai sopimuksen purkamista koskevat seuraukset maaraytyvat lakisaateisten sda@nndsten mukaisesti; automaattisesta vapautuksesta viivastyksen
seurauksista ei sovita. Jos kyseista toimitusta ei voida oikeudellisesti lopullisesti toteuttaa, siita suoritetut ennakkomaksut palautetaan. Vahingonkorvausvaatimukset maaraytyvat kohdan 10 mukaisesti.

6. Maksuehdot

6.1 Laskut on, ellei toisin ole sovittu, maksettava 30 pédivan kuluessa laskun vastaanottamisesta ilman vahennyksid, kuitenkin aikaisintaan tavaran toimituksen tai laskutetun suorituksen toimittamisen
jalkeen. Jos maksu suoritetaan 14 péivan kuluessa laskun vastaanottamisesta, STASTO myontéda 2 %:n kéteisalennuksen laskun loppusummasta. Sovitut ennakkomaksut sailyvat ennallaan.

6.2 STASTO toimittaa laskut séhkdisesti ja valittad ne sahkopostitse tai sovitun portaalin kautta. My6s muusta toimitustavasta voidaan sopia.
6.3 Maksut suoritetaan tilisiirrolla laskussa ilmoitetulle tilille, ellei muusta maksutavasta ole sovittu. Kukin osapuoli vastaa oman maksupalveluntarjoajansa kuluista.

6.4 Maksun viivastyessé sovelletaan lakisaateisia viivastyskorkoja. Elinkeinonharjoittajien osalta niiden maara maaraytyy Itavallan kauppalain (UGB) 456 §:n mukaan: jos sopimusosapuoli on vastuussa
viivastyksestd, viivastyskorko on 9,2 prosenttiyksikkod kyseiselle vuosipuoliskolle sovellettavan peruskoron yldpuolella, muussa tapauksessa 4 % vuodessa. Kuluttajien osalta viivastyskorko on 4 %
vuodessa. UGB:n 458 §:n mukainen perintékulujen vakiokorvaus peritdan vain elinkeinonharjoittajilta. Taman ylittavat maksumuistutus-, perinta- ja oikeudenkayntikulut korvataan vain lakisaateisten
edellytysten tayttyessa ja ilman samojen kulujen kaksinkertaista korvaamista; erityisesti tuomioistuimen ulkopuolisten perintdkulujen on oltava valttaméattomia, tarkoituksenmukaisia ja kohtuullisessa
suhteessa saatavaan.

6.5 STASTO voi elinkeinonharjoittajia kohtaan erdantyneiden, maksamattomien saatavien osalta maksukehotuksen ja kohtuullisen mé&éardajan jalkeen pidattda asianomaiset vield avoinna olevat
suoritukset lakisdateisten maardaysten mukaisesti tai vetadytya kyseisestd sopimuksesta. Jos STASTO on velvollinen ennakkosuoritukseen ja vastasuoritus vaarantuu heikentyneen varallisuustilanteen
vuoksi, jonka ei sopimusta tehtdesséd tarvinnut olla tiedossa, STASTO voi pidattdd ennakkosuorituksen maksuun tai asianmukaisen vakuuden antamiseen saakka. Maksukyvyttémyysmenettelyn
aloittaminen ei yksindan perusta sopimukseen perustuvaa oikeutta vetdytya sopimuksesta. Maksukyvyttomyysmenettelyyn liittyvat oikeudet ja velvollisuudet méaaraytyvat Itdvallan maksukyvyttomyyslain
(Insolvenzordnung) mukaan, erityisesti sen jatkuvia sopimuksia ja sopimuksen purkamisen estamista koskevien saantéjen mukaisesti.

6.6 Sovitut kauppa-alennukset ja bonukset eivat raukea pelkastaan mychastyneen maksun vuoksi. Kateisalennuksen osalta sovelletaan nimenomaisesti sovittuja maksuaikoja, erityisesti kohtaa 1.

6.7 Yrittdjiin ndhden kuittaus on sallittu riidattomilla tai lainvoimaisesti vahvistetuilla avilla seka avilla, jotka ovat oikeudellisessa yhteydessda STASTOn saatavaan. Perustellut
pidatysoikeudet samasta sopimussuhteesta sailyvat voimassa. Kuluttajiin sovelletaan lakis&ateisia kuittaus- ja pidatysoikeuksia.

6.8 Yhteisymmarryksessa tehtdvd peruutus ennen tilauksen toteuttamista sovitaan STASTOn kanssa. STASTO ilmoittaa etukateen, mikd korvaus jo suoritetuista palveluista tai vaistamattomista
hankintakustannuksista on tarkoitus sopia. Saastyneet kustannukset sekd mahdollisesta muusta hyddyntdmisestd saatavat tuotot otetaan huomioon. Tamé koskee myds erikoisvalmisteita ja erikseen
hankittuja tavaroita. lIman erillistd sopimusta ei perita kiintedd peruutusmaksua. Vaatimukset, jotka perustuvat tuottamukselliseen sopimusrikkomukseen, maaraytyvat lakisaateisten sdannosten mukaan.
Yrittjille jo toimitettujen virheettémien tavaroiden vapaaehtoiseen palautukseen sovelletaan kohtaa 8. Peruutuskorvausta, palautusmaksua ja vahingonkorvausta ei veloiteta kumulatiivisesti saman kulun
tai vahingon osalta. Talla maarayksella ei rajoiteta lakisaateisia purku- ja peruuttamisoikeuksia eika lakisaateisia virhevastuuseen perustuvia oikeuksia.

7. Omistusoikeuden pidatys
7.1 Suhteessa elinkeinonharjoittajiin toimitettu tavara pysyy STASTOn omistuksessa, kunnes kauppahinta sekaé siihen liittyvat oikeutetut korot ja kustannukset on maksettu kokonaisuudessaan. Suhteessa
kuluttajiin tavara pysyy STASTOn omistuksessa, kunnes sen kauppahinta on maksettu kokonaisuudessaan. Jéljempéana tasta kaytetdaan nimitystad omistuksenpidatyksen alainen tavara.

7.2 Yrittajilla on oikeus myyda omistuksenpidétyksen alainen tavara edelleen tavanomaisen liikketoiminnan yhteydessa. Vieraan omaisuuden panttaaminen tai vakuudeksi luovuttaminen ei ole sallittua.
Kyseistd omistuksenpidatyksen alaista tavaraa koskevan vield avoinna olevan kauppahintasaatavan vakuudeksi sopimuskumppanina toimiva yritysasiakas siirtdd STASTOlle tavaran edelleenmyynnista
syntyvan saatavan tdman kauppahintasaatavan maaraan saakka; STASTO hyvaksyy siirron. Sopimuskumppani huolehtii vakuussiirtoon vaadittavasta julkisuudesta asianmukaisella kirjanpitomerkinnélla
tai ilmoittamalla asiasta ostajalle ja osoittaa tdman STASTOlle pyydettdessa. Sahkodisessa kirjanpidossa kirjanpitomerkinta on tehtava sekd kyseiselle asiakastilille etté siihen liittyvéan avoimien erien
luetteloon. Sopimuskumppani sailyttaa valtuutensa perid saatava, kunnes STASTO peruuttaa tdman valtuutuksen vakuutena olevan saatavan konkreettisen vaarantumisen vuoksi. Siirto, joka ei ole pateva
vaaditun julkisuuden puuttumisen vuoksi, ei tule patevéksi yksinomaan taman lausekkeen perusteella.

7.3 Se, séilyykd omistuksenpidatys asennuksen, liittdmisen, sekoittamisen tai jalostamisen jalkeen vai syntyyko yhteisomistus, maaraytyy siihen sovellettavien esineoikeudellisten séannosten mukaan. Jos
tavarasta tulee toisen esineen epditsendinen osa, omistuksenpidatys voi raueta. Omistuksen jatkumisesta naista edellytyksisté riippumatta ei sovita.

7.4 Jos ulosmittaus tai muu kolmannen osapuolen toimenpide kohdistuu tavaraan, joka on edelleen STASTOn omistuksessa, sopimuskumppani ilmoittaa asiasta viipyméattd STASTOlle ja huomauttaa
kolmannelle osapuolelle omistuksenpidatyksesta. Tarvittavan torjunnan kustannusten kantaminen maaraytyy lakisaateisten sdannésten mukaisesti.

7.5 STASTOn oikeus vaatia omistuksenpidatyksen alaisen tavaran luovuttamista edellyttda asianmukaista oikeudellista perustaa, erityisesti sopimuksen patevaa purkamista ja sopimuksen purun
toteuttamista. Noudosta sovitaan sopimuskumppanin kanssa tai se toteutetaan taytantoonpanokelpoisen vaatimuksen perusteella. Maksukyvyttomyysmenettelyssa sovelletaan erottamisoikeutta
koskevia lakisaateisia edellytyksid ja rajoituksia. Takaisinotto otetaan huomioon sopimuksen tilityksessa; kaksinkertaista suoritusta tavarasta ja kauppahintasaatavasta ei tapahdu.
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7.6 Ulkomaille suuntautuvissa toimituksissa omistusoikeuden pidatykseen tai vastaavaan vakuusoikeuteen voi liittyd erityisia edellytyksia. Tarvittavista myotavaikutustoimista ja niihin liittyvista
kustannuksista sovitaan STASTON ja sopimuskumppanin valilld ennen toimitusta.

8. Virheettomien tavaroiden vapaaehtoinen takaisinotto elinkeinonharjoittajilta

8.1 Tassd kohdassa sdadetaan yrittdjien virheettomien tavaroiden vapaaehtoisista palautuksista. Niistd sovitaan STASTO:n kanssa ennen palautusta; sahkoposti riittda. Lahtokohtaisesti palautus on
mahdollinen kayttamattomalle, vahingoittumattomalle tavaralle alkuperdispakkauksessa, kun se palautetaan 30 péivéan kuluessa toimituksesta. Poikkeavista ehdoista voidaan sopia yksittdistapauksissa.
8.2 Kasittely- ja uudelleenvarastointimaksusta sovitaan sopimusosapuolen kanssa ennen palautusta. Se on enintaan osoitetun, kohtuullisen tydmaaran suuruinen, kuitenkin enintdan 20 % takaisin otetun
tavaran nettoarvosta. Vahimmaismaksua ei peritd. Laskentaperuste ja yléraja ilmoitetaan ennen palautuksen hyvaksymista. Vapaaehtoisen palautuskuljetuksen kustannuksista ja riskistd vastaa
elinkeinonharjoittajana toimiva sopimusosapuoli, ellei toisin ole sovittu. Samasta tydsté tai vahingosta ei veloiteta liséksi kohdan 6 momentin 8 mukaisesti.

8.3 Erikoisvalmisteet, asiakaskohtaisesti konfiguroidut tai maaramittaan katkaistut tavarat, avattuine sinetteineen olevat tavarat sekd nykyisen toimitusohjelman ulkopuoliset tuotteet otetaan
vapaaehtoisesti takaisin vain erillisen sopimuksen perusteella. Lakisééateisiin purku- tai peruuttamisoikeuksiin tai lakisdateiseen virhevastuuseen perustuvat palautukset eivat kuulu tdmén kohdan piiriin;
niista ei aiheudu 2 momentin mukaisia maksuja.

9. Virhevastuu
9.1 Virhevastuuaika on 36 kuukautta tavaran luovutuksesta. Korjatun tai korvatun tavaran osalta sovelletaan lakisdateisia saannoksia virhevastuuajan alkamisesta ja kulumisesta; taman jélkeen uudelleen
alkava virhevastuuaika on niin ikdan 36 kuukautta.

9.2 STASTO vastaa virheist, jotka ovat olemassa tavaraa luovutettaessa. Virheen olemassaolon osoittamiseen ja olettamaan luovutushetkelld sovelletaan lakisaéateisid sdannoksia.

9.3 Mikadli liiketoimeen sovelletaan Itévallan kauppalain (UGB) 377 §:44, sopimuskumppanin on tavaran luovutuksen jélkeen tarkastettava tavara asianmukaisen liiketoiminnan mukaisesti ja ilmoitettava
havaittavista virheisté tai maaravajauksista kohtuullisessa ajassa. Piilevista virheista on ilmoitettava kohtuullisessa ajassa niiden havaitsemisen jalkeen. Virheen kuvaus sahképostitse helpottaa asian
kasittelya. limoituksen laiminlyonnin tai myohastymisen seuraukset maaraytyvat lakisaateisten saanndsten mukaisesti. Siltd osin kuin tdma on tarpeen lisévahinkojen vélttamiseksi ja kohtuullista,
sopimuskumppanin on keskeytettdva asianomaisen tavaran kasittely tai kéytto, kunnes asia on selvitetty.

9.4 Jos virhevastuuseen perustuva vaatimus on perusteltu, sopimuskumppanilla on lakisaéateiset oikeudet virheen korjaamiseen, vaihtoon, hinnanalennukseen tai sopimuksen purkamiseen. Ensisijaisesti
hén voi lakisaateisten maardysten mukaisesti valita korjauksen ja vaihdon vélilla, elleivat vélittémén hinnanalennuksen tai sopimuksen purkamisen lakisdateiset edellytykset tayty, erityisesti vastaavan
vakavan virheen tapauksessa. STASTO toteuttaa oikaisun kohtuullisessa ajassa ja ilman merkittdvaa haittaa sopimuskumppanille. Myds silloin, jos oikaisu on mahdotonta tai suhteetonta, siitd
kieltdaydytaan, se epdonnistuy, sitéd ei toteuteta ajoissa tai se on kohtuutonta, muut vaatimukset maaraytyvét lakisdateisten sdannosten mukaan. Jos virhe on vain vahéainen, sopimuksen purkaminen on
poissuljettu. Korvatut osat on palautettava STASTOlle tdméan kustannuksella, mikali STASTO vaatii niiden palauttamista.

9.5 STASTO vastaa lakisaateisten sdannosten mukaisesti virheen korjaamisesta tai vaihdosta aiheutuvista tarvittavista kustannuksista. Téhan siséltyvat lain mukaan vastattavat kuljetus-, tyo- ja
materiaalikustannukset seka tarvittaessa myds purku- ja asennuskustannukset. Osapuolet sopivat korjaustoimenpiteen toteutuksesta ja suorituspaikasta ottaen huomioon tavaran sovitun tai selvasti
edellytetyn kayttotarkoituksen. Jos reklamaatio osoittautuu aiheettomaksi, tarkastuskustannuksia veloitetaan vain, jos sopimuskumppani on nimenomaisesti tilannut maksullisen tarkastuksen saatuaan
etukateen tiedon kustannuksista; lakisaateiset vahingonkorvausvaatimukset séilyvat ennallaan.

9.6 Tavanomainen, kdytosta johtuva kuluminen ei oikeuta virhevastuuseen perustuvaan vaatimukseen. Tama koskee myds kulutus- ja kuluvien osien tavanomaista kulumista, erityisesti tiivisteitd, kalvoja,
suodatinelementtejd, kumielementteja ja valonldhteita. Téllaisten osien alkuperdiset materiaali-, valmistus- tai muut viat kuuluvat edelleen virhevastuun piiriin. STASTO ei vastaa virhevastuun puitteissa
vioista siltd osin kuin ne ovat syntyneet vasta luovutuksen jélkeen epdasianmukaisen varastoinnin, asennuksen, kdyttdonoton tai kayton, kdyttoohjeen tai sovittujen kadyttorajojen noudattamatta
jattamisen, sopimattomien kayttdaineiden, ylikuormituksen tai kolmansien osapuolten toimenpiteiden seurauksena. STASTOn vastuu omista tdistédan, virheellisistd ohjeista tai virheellisesta neuvonnasta
sdilyy ennallaan.

9.7 My6s kaytettyihin tavaroihin sovelletaan tdman kohdan mukaista virhevastuuta, ellei kyseisen liiketoimen osalta ole nimenomaisesti sovittu lain sallimasta poikkeavasta jarjestelysta. Kun tavaraan,
jota STASTO ei ole toimittanut, tehddan muutoksia tai muunnoksia, STASTO vastaa omista toistdan ja itse toimittamistaan osista. STASTO ei vastaa vieraan tavaran jo olemassa olevista vioista;
lakisaateiset tarkastus- ja varoitusvelvollisuudet sailyvat ennallaan.

9.8 Sopimuskumppanin lakisdateiset takautumisoikeudet, erityisesti Itavallan yleisen siviililain (ABGB) 933b §:n mukaiset oikeudet, sdilyvat muuttumattomina. STASTO vastaa kuluista, jotka johtuvat
yksinomaan sopimuskumppanin omille ostajilleen antamista ylimaéaréisistd vapaaehtoisista sitoumuksista ja jotka ylittavat tdman lakisaateiset velvoitteet, vain erilliselld sopimuksella. Téllaiset
lisasitoumukset eivat rajoita lakisaateista takautumisoikeutta.

10. Vastuu
10.1 STASTO vastaa lakisdateisten maaraysten mukaisesti vahingoista, jotka STASTO aiheuttaa tahallisesti tai torkealld huolimattomuudella. Kuluttajiin sovelletaan yksinomaan kohtaa 13.8.
10.2 STASTO vastaa hengelle, ruumiille tai terveydelle aiheutuneista vahingoista myds lievan huolimattomuuden perusteella. Itdvallan tuotevastuulain (PHG) mukainen vastuu séilyy ennallaan.

10.3 Elinkeinonharjoittajiin nahden vastuu lievalld huolimattomuudella aiheutetuista esine- ja varallisuusvahingoista on suljettu pois, erityisesti seurannaisvahinkojen, menetetyn voiton, tuotannon
menetyksen, liiketoiminnan keskeytymisen, tietojen menetyksen, korkomenetysten, virhevastuun ulkopuolisten purku- ja asennuskustannusten sekd kolmansien osapuolten vaatimuksista aiheutuvien
vahinkojen osalta.

10.4 Elinkeinonharjoittajiin ndhden vahingon kérsineen on néytettdva toteen tahallisuus tai térked huolimattomuus. Vahingonkérsijan myotavaikutus ja velvollisuus vahingon rajoittamiseen otetaan
huomioon lakisdateisten maaraysten mukaisesti.

10.5 Elinkeinonharjoittajien vahingonkorvausvaatimukset on pantava vireille tuomioistuimessa kahdentoista kuukauden kuluessa siita
niihin menetetaan. Henkilévahinkoihin ja tuotevastuulain mukaisiin vaatimuksiin sovelletaan lakisaateisia maaraaikoja.

kun vahinko ja vahingon aiheuttaja ovat tulleet tietoon, tai oikeus

10.6 STASTO tarjoaa sovellusteknistd neuvontaa ja mitoituspalveluja vaadittavalla ammatillisella huolellisuudella ilmoitettujen kayttdolosuhteiden perusteella. Elinkeinonharjoittajiin ndhden ne ovat
sitovia vain siltd osin kuin niistd on sovittu tai ne on vahvistettu kirjallisesti; séhkoposti riittdd. Sopimuskumppani toimittaa kayttéa varten tarvittavat tiedot tdydellisina ja oikeina, tarkastaa tavaran
soveltuvuuden omaan erityiseen kayttotarkoitukseensa ja vastaa sen integroinnista koneeseensa tai laitteistoonsa. Lakisdateiset tarkastus-, varoitus- ja huomautusvelvollisuudet sdilyvat ennallaan.

11. Tuotevastuu, tuoteturvallisuus ja luovutus
11.1 Itavallan tuotevastuulain (PHG) mukainen vastuu ja lakisdateiset takautumisoikeudet, erityisesti PHG:n 12 §:n mukaiset, sailyvat ennallaan. Jos vastuullisia tahoja on useita, vastuun jakautuminen
maaraytyy lakisdateisten sdanndsten mukaisesti ottaen huomioon kunkin osapuolen aiheuttamis- ja syyllisyysosuuden.

11.2 Sopimuskumppani noudattaa tuotteen asianmukaiseen kéyttoon liittyvia olennaisia tuotetietoja, teknisia tietolehtia, kayttoohjeita ja turvallisuusohjeita. Han sailyttda ne tavaran kéyttoa varten ja
luovuttaa ne tavaraa edelleen luovutettaessa tdydellisind omille asiakkailleen. STASTO sallii tahan tarvittavan toimitettujen asiakirjojen kopioinnin ja edelleen luovuttamisen kohdan 12 momentin 1
mukaisesti.

11.3 Silta osin kuin sopimuskumppani asentaa komponentteja koneeseen tai laitteistoon tai saattaa tallaisen koneen tai laitteiston markkinoille valmistajana tai integraattorina, hén tayttaa tahan rooliin
littyvat lakisdateiset velvollisuudet, erityisesti koko koneen tai laitteiston riskienarviointia, vaatimustenmukaisuutta ja merkintda koskevat velvoitteet. STASTOn omat lakisaateiset velvollisuudet
toimitettujen tuotteiden valmistajana, maahantuojana tai jalleenmyyjéna sailyvat ennallaan.

11.4 Molemmat osapuolet tayttdvat omaan rooliinsa sovellettavat lakiséateiset velvollisuudet, jotka koskevat jéljitettdvyytta ja tuotetietojen sailyttamista. Ne ilmoittavat toisilleen viipymatta tiedoksi
tulleista turvallisuuteen liittyvista tuotevioista ja my6tévaikuttavat tarvittavassa ja kohtuullisessa laajuudessa takaisinvetojen ja muiden turvallisuustoimenpiteiden toteuttamiseen. Téllaisia toimenpiteita
varten ne antavat toisilleen tarvittavat kéytettavissad olevat tiedot tuotteista ja ostajista siltd osin kuin se on oikeudellisesti sallittua. Kustannusvastuu méaéarédytyy osapuolten lakisaateisen vastuun
mukaisesti.

11.5 Sopimuskumppani korvaa STASTOlle vahingot ja tarpeelliset kustannukset, jotka aiheutuvat kolmansien osapuolten perustelluista vaatimuksista, siltd osin kuin ne ovat aiheutuneet
sopimuskumppanin tuottamuksellisesta velvollisuuksien rikkomisesta, erityisesti ep@asianmukaisen kayton, virheellisen integroinnin, luvattomien muutosten tai vaadittujen turvallisuusohjeiden
valittdmatta jattamisen seurauksena. STASTOn oma aiheuttamis- tai tuottamusosuus otetaan huomioon lakisdateisten sdannosten mukaisesti. STASTO ilmoittaa sopimuskumppanille viipymatta
téllaisista vaatimuksista ja antaa télle mahdollisuuden osallistua asianmukaisella tavalla niiden tutkimiseen ja torjumiseen. Sopimuskumppanin vahingoksi tehtavéat tunnustukset tai sovinnot edellyttavat
taman suostumusta, elleivét lakisaateiset velvollisuudet tai kiireelliset vahingon rajoittamiseen tahtaavat toimenpiteet esta sita.

12. Asiakirjat, suojaoikeudet ja salassapito
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12.1 Tarjouksiin, piirustuksiin, mitoituksiin, laskelmiin, tietolehtiin ja muihin asiakirjoihin liittyvat oikeudet s&ilyvat STASTOIla tai kulloisellakin oikeudenhaltijalla. Sopimuskumppani saa kayttas, jaljentaa ja
luovuttaa naité tarkoituksia varten tarjouksen tarkastamiseen, tavaran sopimuksenmukaiseen kayttoon, integrointiin, huoltoon tai edelleenmyyntiin tarvittavia asiakirjoja niihin osallistuville henkildille seka
omille asiakkailleen. Tamé& koskee erityisesti tuotetietolehtid, kayttdohjeita ja turvallisuusohjeita. Luottamuksellisiksi merkittyja tai siséltonsa perusteella selvdsti luottamuksellisia projekti- ja
suunnitteluasiakirjoja saa luovuttaa edelleen tata laajemmin vain oikeutetun suostumuksella. Lakisdateiset tiedonantamis- ja silytysvelvollisuudet séilyvat ennallaan.

12.2 Jos STASTO toimittaa tavaraa sopimuskumppanin piirustusten, mallien tai muiden sitovien ohjeiden perusteella, sopimuskumppani vastaa siitd, ettd hanelld on oikeus naiden ohjeiden toimittamiseen
ja sopimuksenmukaiseen kayttoon. Han korvaa STASTOlle vahingot ja tarpeelliset kustannukset, jotka aiheutuvat kolmansien osapuolten perustelluista vaatimuksista immateriaalioikeuksien
loukkaamisen vuoksi, siltd osin kuin ndma ovat aiheutuneet tdmé&n velvollisuuden tuottamuksellisesta rikkomisesta. STASTOn mahdollinen oma vastuuosuus seka lakisdateiset tarkastus- ja
varoitusvelvollisuudet sdilyvat ennallaan. Vaatimuksista tiedottamiseen ja niiden torjumiseen osallistumiseen sovelletaan vastaavasti kohdan 11 kappaletta 5.

12.3 Ellei toisin ole sovittu, STASTOn toimittamat tydkalut, muotit ja kiinnittimet pysyvat STASTOn omaisuutena. Jos sopimuskumppani osallistuu kustannuksiin erikseen sovitulla tavalla, omistusoikeus,
kayttooikeudet ja mahdollinen luovutus maaritellaan ennen tilauksen tekemista tarjouksessa tai erillisessa sopimuksessa. Sopimuskumppanin jo ennestdédn olemassa oleva omistus séilyy ennallaan.

12.4 Molemmat osapuolet kasittelevét toistensa julkistamattomia kaupallisia ja teknisia tietoja luottamuksellisesti siltd osin kuin ne on merkitty luottamuksellisiksi tai niiden luottamuksellisuus ilmenee
niiden sis&llosté tai olosuhteista. Tietojen luovuttaminen on sallittua siltd osin kuin se on sopimuksen valmistelun tai taytantéonpanon kannalta tarpeen tyontekijille, toimeksi saaneille palveluntarjoajille
tai neuvonantajille, joita sitoo ammattisalaisuus, ja kun luottamuksellisuus varmistetaan asianmukaisesti. Salassapitovelvollisuus ei koske tietoja, jotka ovat tai tulevat julkisesti tunnetuiksi ilman
velvollisuuden rikkomista, jotka olivat todistettavasti jo ennestédan laillisesti tiedossa, jotka on laillisesti saatu kolmannelta osapuolelta tai jotka on kehitetty itsendisesti. Lain edellyttamét tietojen
luovutukset ovat edelleen sallittuja.

12.5 Omien mainostarkoitusten tai oman yritysilmeen yhteydesséa tapahtuva STASTO:n tavaramerkkien ja logojen kaytto edellyttdd STASTO:n etukateistd suostumusta; sahkoposti riittdd. Tama ei vaikuta
laillisesti myytyjen alkuperdistuotteiden asialliseen nimedmiseen ja markkinointiin lain sallimassa laajuudessa eikd 1 momentin mukaisesti kdyttoon hyvaksytyn tuotemateriaalin muuttamattomaan
edelleenluovutukseen.

13. Kuluttajia koskevat erityismaaraykset

13.1 Itévallan kuluttajansuojalain (KSchG) tarkoittamien kuluttajien kanssa tehtéviin sopimuksiin sovelletaan liséksi jaliempana esitettyja maardyksia. Muissa kohdissa nimenomaisesti vain yrittdjia
koskevia sa@nnoksia ei sovelleta kuluttajiin. Jos naiden yleisten sopimusehtojen siséllda on poikkeavia maaréyksid, taméan kohdan maardykset ovat ensisijaisia. Yksilollisesti tehdyt sopimukset ovat
etusijalla. Sopimuskumppani on STASTO Automation KG, FeldstralRe 9d, 6020 Innsbruck, Itdvalta, puhelin +43 512 52076, sdhkdposti austria@stasto.eu.

13.2 Tuotteiden esittely verkkokaupassa on kehotus tilauksen tekemiseen. Lahettdamalla maksullisen tilauksen teette tarjouksen sopimuksen tekemisestd. Sopimus syntyy nimenomaisella
tilausvahvistuksellamme tai tavaran lahettamiselld. Automaattisesti |dhetetty tilauksen vastaanottovahvistus vahvistaa aluksi ainoastaan tilauksenne vastaanottamisen, ellei siind nimenomaisesti
ilmoiteta myds hyvaksymisestd. Voimme hyvéksyé tarjouksenne viiden kalenteripdivan kuluessa; tdman jélkeen ette ole siihen enda sidottu. Tilauksestanne poikkeaminen edellyttdd nimenomaista
suostumustanne. Vaikenemistanne ei katsota suostumukseksi. Voitte hyvaksya STASTOn nimenomaisesti sitovana antaman tarjouksen siina ilmoitetun méaéaraajan kuluessa.

13.3 Sopimuksen tekemistd ennen ilmoitetut tuotteiden ominaisuudet ja kokonaishinnat, mukaan lukien arvonlisévero, ovat voimassa. Toimituskulut ja muut lisdkustannukset ilmoitetaan ennen
tilaustanne. Emme korota sovittua hintaa yksipuolisesti sopimuksen tekemisen jélkeen. Maksullinen suunnittelu, mitoitus, neuvonta tai maksullisen kustannusarvion laatiminen edellytta, etta teille on
ilmoitettu kustannuksista tai niiden laskentaperusteista etukéateen ja ettd olette tilanneet palvelun.

13.4 Ennen sopimuksen tekemistd sovittuja maksuehtoja sovelletaan. Ellei toisin ole sovittu, lasku on maksettava 30 p&ivan kuluessa sen vastaanottamisesta ilman vahennyksig, ei kuitenkaan ennen
tavaran toimittamista tai laskutetun suorituksen tekemistd; jos maksu suoritetaan 14 pédivan kuluessa vastaanottamisesta, voitte vahentdd 2 %:n kateisalennuksen. Sovitut ennakkomaksut séilyvat
ennallaan. Tilisiirrossa oikea-aikaisuuden kannalta riittdd, ettd siirtomaardys annetaan erdpdivana. Maksun viivastyessa viivastyskorko on 4 % vuodessa. Muita maksumuistutus- ja perintdkuluja on
korvattava vain lakisaateisten edellytysten mukaisesti, erityisesti vain siltd osin kuin ne ovat tarpeellisia, tarkoituksenmukaisia ja kohtuullisessa suhteessa saatavaan. Itavallan kauppalain (UGB) 458 §:n
mukaista elinkeinonharjoittajille kuuluvaa kiinteda perintakulukorvausta ei veloiteta kuluttajilta. Lakisaateiset kuittaus- ja pidatysoikeutenne séilyvat.

13.5 Toimitamme ennen sopimuksen tekemista sovitussa méaérédajassa. Ellei toisin ole erikseen sovittu, toimitamme ilman aiheetonta viivytystd, kuitenkin viimeistaan 30 paivan kuluessa sopimuksen
tekemisestd. Toimituksen viivdstyessé voitte vaatia meitd toimittamaan tavaran olosuhteisiin ndhden kohtuullisessa lisdajassa ja, jos toimitusta ei tdméankaan jélkeen tapahdu, purkaa sopimuksen.
Valittdmasti voidaan purkaa sopimus, jos kyseessa on méaéardaikaan sidottu kauppa tai jos on ilmeistd, ettd suorituksesta kieltdydytaan lopullisesti. Samanaikaista etukéateista purkamisuhkaa ei vaadita.
Osatoimituksista tai korvaavista toimituksista sovimme kanssanne; niista aiheutuvat lisékustannukset maksamme me, ellei etukéteen ole nimenomaisesti toisin sovittu.

13.6 Toimituksen aikana vastuu katoamisesta tai vahingoittumisesta on meilla siihen saakka, kunnes tavara on luovutettu teille tai teidan nimeamallenne kolmannelle osapuolelle, joka ei ole kuljetusliike.
Jos teette itse kuljetussopimuksen kayttamétta meidan ehdottamaamme kuljetusvaihtoehtoa, riski siirtyy, kun tavara luovutetaan télle kuljetusliikkeelle. Pyyddmme ilmoittamaan havaittavista
kuljetusvaurioista mahdollisimman pian; ilmoituksen laiminlyonti tai viivastyminen ei rajoita lakisdéateisia oikeuksianne. Tavara pysyy meidén omaisuutenamme, kunnes sen kauppahinta on maksettu
kokonaisuudessaan.

13.7 Tavaroihin sovelletaan Itavallan kuluttajatakuulain (VGG) mukaisia lakisdateisia virhevastuuoikeuksia. Muiden suoritusten osalta sovelletaan asiaankuuluvia lakisédateisia virhevastuusdannoksia.
Kohdan 9 momentissa 1 luvattu 36 kuukauden virhevastuuaika koskee my&s kuluttajia ja alkaa tavaran luovutuksesta. Tdma ei rajoita lakisdateisia pidennyksia eika erillistd maaraaikaa vaatimusten
saattamiseksi tuomioistuimen késiteltdvaksi. Virheen ilmetessa voitte aluksi valita korjauksen ja vaihdon vililla, sikéli kuin valittu oikaisukeino on mahdollinen eiké siitd aiheudu toiseen oikaisukeinoon
verrattuna suhteettomia kustannuksia. Oikaisu tehd&dan kohtuullisessa ajassa, maksutta ja ilman huomattavaa haittaa. Lakisdateisten edellytysten tayttyessé voitte sen sijaan vaatia hinnanalennusta tai
purkaa sopimuksen; sopimuksen purkaminen on poissuljettu, jos virhe on vain vdhainen. Lakisdateiset sddnnokset todistustaakasta, irrotus- ja asennuskustannuksista seka kuljetuskustannuksista
sdilyvat rajoituksetta voimassa. Kaytettyjen tavaroiden osalta lakisaateistd virhevastuuta ei lyhennetd niilld yleisillda sopimusehdoilla. Tavanomainen kuluminen ei ole virhe; jos kyse on kuitenkin
materiaalivirheestd tai valmistusvirheestd, joka on ollut olemassa jo luovutushetkelld, lakisd&teiset oikeudet sdilyvat myos kuluvien osien osalta. Erilliset takuut ja laajemmat sitoumukset séilyvat liséksi
voimassa.

13.8 STASTO vastaa lakisaateisten saannosten mukaisesti. Nama yleiset sopimusehdot eivét sisélla kuluttajiin ndhden mitddn ylimaaraista vastuun poissulkemista, rahamééréistd vastuun ylarajaa
eivatkd lakisaateisten vaatimusten maaraaikojen lyhentamista. Taméa koskee myds neuvontaa, tuotetietoja, henkild- ja valillisid vahinkoja seka Itdvallan tuotevastuulain (PHG) mukaisia vaatimuksia.

13.9 Etamyyntisopimuksissa ja muualla kuin liiketiloissa tehdyissa sopimuksissa teilld on lahtokohtaisesti 14 péivan lakisdateinen peruuttamisoikeus. Taydelliset tiedot peruuttamisoikeudesta ja
malliperuuttamislomake I6ytyvat osoitteesta www.stasto.eu/widerruf. Tavaroiden osalta mééaraaika alkaa niiden vastaanottamisesta, yhtendisen tilauksen yhteydessa erillisissa toimituksissa viimeisen
tavaran vastaanottamisesta ja useissa osaldhetyksissa toimitettavan tavaran osalta viimeisen osaldhetyksen vastaanottamisesta; saannéllisesti sovittujen tavaratoimitusten osalta se alkaa ensimmaéisen
tavaran vastaanottamisesta. Palveluiden osalta maéaréaika alkaa sopimuksen tekemisestd. Peruuttamista koskevien tietojen antamatta jattaminen tai niiden antaminen puutteellisesti aiheuttaa maaraajan
osalta lakis@éateiset seuraukset.

13.10 Muiden kuin valmiiksi valmistettujen tavaroiden osalta, jotka valmistetaan olennaisesti teiddn yksildllisen valintanne tai maarayksenne perusteella, tai tavaroiden osalta, jotka on selvasti raatalsity
teiddn henkilokohtaisiin tarpeisiinne, peruuttamisoikeutta ei ole Itévallan etasopimuksista ja muualla kuin liiketiloissa tehdyistd sopimuksista annetun lain (FAGG) 18 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaan.
Pelkkd vakiotuotteen hankinta, sarjatuotantona tarjotun vaihtoehdon valinta tai tavanomaisen pakkauksen avaaminen eivét sellaisenaan sulje pois peruuttamisoikeutta. Palveluiden osalta
peruuttamisoikeus lakkaa ennen méaardajan paattymista vain lain mukaisilla edellytyksilla sen jélkeen, kun palvelu on kokonaan suoritettu, erityisesti sen perusteella, etta olette etukdteen nimenomaisesti
suostuneet ennenaikaiseen aloittamiseen ja vahvistaneet tietdvanne peruuttamisoikeuden menettdmisestd, kun sopimus on taytetty kokonaan.

13.11 Lakis&dateisten peruuttamis- tai virhevastuuoikeuksien kayttdminen ei edellytd ennakolta myonnettdvaa palautuslupaa. Niistd ei peritd késittely-, uudelleenvarastointi- tai peruutusmaksua.
Palautuskulut ja mahdollinen arvon aleneminen méaaraytyvat lakisaateisen peruuttamisen yhteydessa peruuttamisohjeiden ja lakisaateisten saannosten mukaisesti. Alkuperdispakkaus ei ole edellytys
lakis&éteisille oikeuksillenne. N&iden oikeuksien ulkopuolisesta vapaaehtoisesta palautuksesta voimme sopia kanssanne erikseen.

13.12 Sovelletaan Itavallan lakia YK:n kauppalakia (CISG) poissulkien. Jos Rooma | -asetuksen 6 artiklan edellytykset tayttyvat, tama lainvalinta ei poista teiltd sen valtion pakottavien saanndsten
tarjoamaa suojaa, jossa teilld on vakinainen asuinpaikka. Tuomioistuimen toimivaltaan sovelletaan lakisaateisia maarayksid; kuluttajien kanssa ei sovita yksinomaisesta oikeuspaikasta Innsbruckissa.

14. Tietosuoja
14.1 STASTO kaésittelee henkilotietoja sopimuksen valmistelun ja sopimuksen taytantéonpanon yhteydessa sovellettavien tietosuojasddnndsten mukaisesti. Tietoa henkilGtietojen késittelysta ja
rekisterdityjen henkildiden oikeuksista on saatavilla tietosuojaselosteessa osoitteessa www.stasto.eu/privacy-policy.

14.2 Sopimuksen taytdntoonpanon ylittdva kasittely tapahtuu vain asianmukaisen lakisdateisen perusteen nojalla tai erikseen annetun suostumuksen perusteella. Naiden ehtojen hyvaksyminen ei
merkitse ylimaaraisen tietosuojalainsdadantdon perustuvan suostumuksen antamista.

15. Sovellettava laki ja oikeuspaikka
15.1 Itévallan lakia sovelletaan YK:n kauppalakia pois lukien. Kuluttajiin nahden t&ta lainvalintaa sovelletaan vain siltd osin kuin kuluttajalta ei siten vieda sen valtion oikeuden pakottavien séannosten
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suojaa, jossa kuluttajan vakinainen asuinpaikka on, jos taté koskevat lakisaateiset edellytykset tayttyvat, erityisesti Rooma | -asetuksen 6 artiklan mukaisesti.

15.2 Yrittéjien kanssa syntyvien riitojen osalta sovitaan STASTOn Innsbruckissa sijaitsevan kotipaikan mukaan asiallisesti toimivaltaisesta tuomioistuimesta, sikali kuin téllainen oikeuspaikkasopimus on
sallittu. Kuluttajiin sovelletaan yksinomaan lakisdateisia toimivaltasaantojd; Innsbruckiin ei sovita yksinomaista oikeuspaikkaa.

15.3 Suorituspaikka méaéaraytyy sovitun suorituksen ja toimituslausekkeen seka lakisaateisten saa@nndsten mukaan. Kuluttajien lakisaateisia oikeuksia ei rajoiteta suorituspaikkaa koskevalla sopimuksella.
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Peruuttamisohjeet kuluttajille

Nama ohjeet koskevat sopimuksia, jotka teette kuluttajana STASTO Automation KG:n kanssa etdmyynnissa tai liiketilojemme ulkopuolella. Saksankieliset termit "Riicktritt” ja "Widerruf” tarkoittavat tassa
samaa lakisaateista oikeutta.

Peruuttamisoikeus tavaroiden ostossa

Teilld on oikeus peruuttaa tdma sopimus neljéntoista péivan kuluessa syyta ilmoittamatta.

Peruuttamisaika on neljatoista paivéaa siitd paivasta, jona te tai ilmoittamanne kolmas osapuoli, joka ei ole rahdinkuljettaja, on saanut tavarat haltuunsa. Jos olette tilanneet useita tavaroita samalla
tilauksella ja ne toimitetaan erikseen, peruuttamisaika alkaa viimeisen tavaran vastaanottamisesta. Jos tavara toimitetaan useana erénéd tai osana, peruuttamisaika alkaa viimeisen erdn tai osan
vastaanottamisesta. Jos sopimus koskee tavaroiden saannollista toimittamista maaratyn ajanjakson aikana, peruuttamisaika alkaa ensimmaéisen tavaran vastaanottamisesta.

Kéayttaaksenne peruuttamisoikeuttanne teidén on ilmoitettava meille — STASTO Automation KG, FeldstraBe 9d, 6020 Innsbruck, Itdvalta, puhelin +43 512 52076, sahkoposti austria@stasto.eu —
paatoksestdnne peruuttaa taméa sopimus yksiselitteiselld ilmoituksella, esimerkiksi postitse ldhetetylla kirjeelld tai sédhkopostilla. Voitte kayttda téhan jaljempana olevaa peruuttamislomakemallia, mutta
sen kaytto ei ole pakollista.

Peruuttamisajan noudattamiseksi riittdd, etté lahetéatte ilmoituksen peruuttamisoikeuden kayttdmisestad ennen peruuttamisajan paattymista.

Peruuttamisen vaikutukset tavaroiden ostossa
Jos peruutatte tdméan sopimuksen, palautamme teille kaikki teiltd saamamme maksut, toimituskulut mukaan lukien — lukuun ottamatta lisékuluja, jotka aiheutuvat siitd, etta olette valinneet muun
toimitustavan kuin tarjoamamme edullisimman vakiotoimituksen — viipymétta ja viimeistaan neljantoista paivan kuluttua siitd paivastd, jona ilmoituksenne taman sopimuksen peruuttamisesta on
saapunut meille. Suoritamme palautuksen kéyttden samaa maksutapaa, jota kaytitte alkuperaisessé liiketoimessa, ellei kanssanne ole nimenomaisesti toisin sovittu; teiltd ei missaan tapauksessa veloiteta
maksuja palautuksen johdosta.

Voimme pidéattaytya palautuksen suorittamisesta, kunnes olemme saaneet tavarat takaisin tai kunnes olette osoittaneet ldhettaneenne tavarat takaisin, sen mukaan, kumpi tapahtuu aikaisemmin.

Teidan on ldhetettava tai luovutettava tavarat takaisin osoitteeseen STASTO Automation KG, FeldstraRe 9d, 6020 Innsbruck, Itévalta, viipymatta ja joka tapauksessa viimeistaan neljantoista paivan
kuluttua siitd paivasta, jona ilmoititte meille timan sopimuksen peruuttamisesta. Maardaikaa on noudatettu, jos |dhetétte tavarat ennen neljantoista paivan méaraajan paattymista.

Vastaatte valittomista kustannuksista, jotka aiheutuvat sellaisten tavaroiden palauttamisesta, jotka voidaan tavanomaisesti palauttaa postitse. Niiden tavaroiden osalta, joita ei niiden luonteen vuoksi
voida tavanomaisesti palauttaa postitse, vastaatte palautuskustannuksista vain, jos olemme ennen tilauksenne tekemistd ilmoittaneet teille tastd velvollisuudesta ja kustannusten maarasta tai
kohtuullisen arvion niiden enimmais rastd. Muussa tapauksessa vastaamme ndistd kustannuksista itse. Jos olemme liiketilojemme ulkopuolella tehdyn sopimuksen tekemisen yhteydessa
toimittaneet kotiinne tavaroita, joita ei voida tavanomaisesti palauttaa postitse, noudamme nama tavarat omalla kustannuksellamme.

Olette vastuussa tavaroiden mahdollisesta arvon alenemisesta vain, jos arvon aleneminen johtuu tavaroiden kasittelystd, joka ei ole ollut tarpeen tavaroiden luonteen, ominaisuuksien ja toimivuuden
toteamiseksi. Emme veloita lakisdateisesta peruuttamisesta késittely-, uudelleenvarastointi- tai peruutusmaksua. Peruuttaminen ei edellytd ennakkohyvaksyntaa eika alkuperaispakkausta.

Palvelut
Palvelusopimuksessa peruuttamisaika on neljatoista pdivaa sopimuksen tekemisestd. Peruuttamisilmoitukseen ja maksujen palauttamiseen sovelletaan edelld olevia tietoja vastaavasti; tavaroiden
palauttamista koskevia saantoja ei sovelleta pelkkiin palveluihin.

Jos olette nimenomaisesti pyyténeet, ettd palvelun suorittaminen alkaa peruuttamisaikana, ja teille on asianmukaisesti ilmoitettu lakisaateisistd seurauksista, teiddn on peruuttaessanne maksettava
meille kohtuullinen méaéarad. Tama méaara vastaa sita osuutta, jonka peruuttamisilmoitukseenne mennessa jo suoritetut palvelut muodostavat sopimuksessa sovittujen palvelujen kokonaisméaéarésta.
Maksullisen palvelun osalta peruuttamisoikeus raukeaa ennenaikaisesti vasta, kun palvelu on suoritettu kokonaan, jos olette etuk&teen antaneet nimenomaisen suostumuksenne palvelun suorittamisen
aloittamiseen ennen peruuttamisajan p&aattymista ja vahvistaneet, ettd menetatte peruuttamisoikeutenne, kun sopimus on téytetty kokonaan. Lain edellyttdmat vahvistukset saatte pysyvalla vélineella.

Poikkeus yksilollisesti valmistettujen tavaroiden osalta

Peruuttamisoikeutta ei ole sellaisten esivalmistamattomien tavaroiden osalta, joiden valmistuksessa yksil6llinen valintanne tai maarittelynne on ratkaiseva, eika sellaisten tavaroiden osalta, jotka on
selvasti raataloity henkilkohtaisiin tarpeisiinne. Pelkkd vakiotuotteen hankkiminen, sarjatuotantona tarjotun vaihtoehdon valitseminen tai tavanomaisen pakkauksen avaaminen ei poista
peruuttamisoikeutta.

Peruuttamisilmoitus verkossa

Voitte tehdd peruuttamisiimoituksen myds verkossa osoitteessa www.stasto.eu/widerruf/erklaeren. Valitkaa "Peruuta sopimus” ja syottdkda nimenne, sopimuksenne yksildintiin tarvittavat tiedot seka
sahkopostiosoitteenne vastaanottovahvistusta varten. Tarkistakaa tietonne ja lahetta ilmoituksenne valitsemalla "Vahvista peruuttaminen”. Saatte viipymétta sahkopostitse vastaanottovahvistuksen,
joka sisaltaa ilmoituksenne sisallon sekd sen vastaanottamisen paivamaaran ja kellonajan. Muut tavat ilmoittaa peruuttamisesta ovat edelleen kaytettavissa.

Peruuta
sopimus
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Peruuttamislomakemalli

Jos haluatte peruuttaa sopimuksen, voitte tayttda ja palauttaa tdman lomakkeen. Lomakkeen kayttd on vapaaehtoista.
Vastaanottaja: STASTO Automation KG, FeldstraRe 9d, 6020 Innsbruck, Itévalta, séhkoposti austria@stasto.eu:

limoitan/llmoitamme (*), ettd peruutan/peruutamme (*) tekeméni/tekemd@mme (*) sopimuksen, joka koskee seuraavien tavaroiden kauppaa (*) / seuraavan palvelun suorittamista (*):

Tilattu (*) / vastaanotettu (*):
Kuluttajan nimi / Kuluttajien nimet:

Kuluttajan osoite / Kuluttajien osoitteet:

Kuluttajan allekirjoitus / Kuluttajien allekirjoitukset — vain jos ilmoitus tehdaan paperilla:

Péivays:

(¥) Tarpeeton yliviivataan.
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